
 

 

  أمانة العاصمة المقدسة
  الإدارة العامة لتقنية المعلومات

 

  دليل الخدمة
 )تصريح (بدل فاقد، بدل تالفاسم الخدمة: 
 09-051102رقم الخدمة :

  1.0الإصدار: 

                            تعريف الخدمة
ھي العملية التي يقوم بھا المواطن لطلب اصدار تصريح بدل فاقلد / تالف للرخصة التي تم اصدارھا مسبقاً 

 . حسب بيانات ورقم الرخصة المصدرة

             قنوات تقديم الخدمة
مكتب ھندسي   

 ●  
  فرعية  بلدية

●  
  الجھةمقر 

●  
  الإلكترونية البوابة

√  
 الھاتف
●  

لجوالاتطبيقات 
●  

  الخدمة الذاتية
●  

 الخطوات الأساسية
 البلدية الفرعية /ادارة الرخص – الامانة/ادارة شئون المباني والمكاتب الھندسية  – الالكترونيةالبوابة – المواطن 

 الخدمة شروط الحصول على
 اصدار تصريح سابق  .١

 المستندات المطلوبة
 صورة من الھوية الوطنية .١
 الصك .٢
 رخصة البناءبيانات ال .٣
 

 رسوم الخدمة
 تحدد عن طريق النظام

 
  "المتوقعة" مدة إنجاز المعاملة

 أيام  ٣
 
  


