
                                

 

 أمانة العاصمة المقدسة
 الإدارة العامة لتقنية المعلومات

 

 دليل الخدمة
اسكان  تصريح اصدارطلب اسم الخدمة: 

 الحجاج

 01-03311 : رقم الخدمة
 1.1الإصدار: 

 

                          تعريف الخدمة 

  
 اصدار تصاريح اسكان حجاج للمباني الجديده  لاول مره 

                           قنوات تقديم الخدمة
 مكتب هندسي   

● 

   فرعية  بلدية

● 

  الجهةمقر 
● 

 الإلكترونية البوابة

√ 

 الهاتف
● 

 لجوالاتطبيقات 
● 

 الخدمة الذاتية

● 
 

 الخطوات الأساسية
 تقديم الطلبات لدى المكاتب الهندسيه المعتمده  -1
 ارسال الطلب الكترونيا اللى اللجنة  عبر الاقسام التاليه  تباعاً .  -2

 قسم الاستقبال  -
 قسم التدقيق )  فني / السلامه الوقائيه  -
 الفرق الميدانيه   -
 اعضاء اللجنة الرئيسيين   -
 رئيس اللجنه -
 طباعة التصريح  -

 استلام التصريح
 الحصول على الخدمةشروط 

 وفق شروط اللائحه التنفيذيه للمنازل المعده لاسكان الحجاج  

 المستندات المطلوبة
 بحسب نموذج المستندات المطلوبة

 رسوم الخدمة

 لا توجد

 مدة إنجاز المعاملة

 يوم عمل 
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